Bedienungsanleitung Stérmeldequittierung QuitError

Inhaltsverzeichnis

1. Installation .......ccooovioiii e 2
2. StOrmeldequUIttierung ........ccocevieieniiece e 4
2.1. DS MENUDALEH ...c.vveveiiiieiieie et 5
2.1. 1. MeNUDIUCKEN ...eiiiiiieee e 5
2.1.2. MenU EXPOITIEIEN .....ccvveieeie et 5
2.1.3. MENUBEENTEN ...t 5
2.2. MENUAKIUALISIEIEN ......ouviiiiiiiiiieeieeiee et 6
2.3. MeNU OPLIONEN ....cvvveeieciieie ettt re e e e 6
2.3.1. Menu Optionen AIIGEMEIN ........covviiiieiie e 6
2.3.2. Menl Optionen PHOMTAIEN ...........covvieiieiiecie e 7
2.3.2.1. HINWEISEXLE EAILIEIEN ......eiiieiieiee et 8
2.3.3. Menl Optionen QUILLIEIUNG .......c.eeiveeiieeiie e 9
2.3.4. Menl OPtioNeN PASSWOIT ........ccveiveeieiieieeie e sieeie e e eee e see s 10
2.3.5. Meni Optionen Automatische Mail ..........cccoooviveviiieiieene e 11
2.4, MENU LOGUALET .....evveeieeiieiieeie ettt ne 13
2.5. Menl Hinweis zur Meldung anzeigen ..........coveveiveieeriesieesesieeseese e 14
2.6. MENUHIITE ..o s 14

Seite1 Stand: 11/2009



Bedienungsanleitung Stérmeldequittierung QuitError

1. Installation

DasProgramm QuitError zur Stérmeldequittierung flir ELA Systeme wurde flir das Betriebs-
system Windows 2000, Vistaund Windows 7 entwickelt.

DasProgramm empféangtserielle Daten tiber ein separates Kommunikationsmodul ESCCom,
welcheszum Lieferumfang gehort. Uber dies Programmkonnen gleichzeitig andere Program-
mewie z.B. das Protokollprogramm StatusView betrieben werden.

Software

Voraussetzun-

gen

Zur Installation der Software legen Sie bitte die CD-ROM indas CD-ROM Laufwerk des Installation

PCs. Sollte der Start des Installationsprogramms nichtautomatisch geschehen, so starten Sie

das Installationsprogramm manuell. Dazu geben Sie bitte unter -Austhren

D:\QuitError30.exe ein, wobei D: dem Laufwerksbuchstaben Ihres CD-ROM Laufwerks
entspricht. Danach erfolgt eine automatische Installation. Lesen Sie bitte auch am Ende der
Installation eine eventuell angezeigte README.TXT Datei umweitere Hinweise zum Pro-
gramm zubekommen. Die Datei README.TXT befindetsich nachder Installationauchim
Programmverzeichnis (normalerweise C:\PROGRAMME\QuitError).

Umdas Programm zu starten finden Sie es unter- Programme-ELAund
DLC Software - Stormeldequittierung.

Programm
starten

Deinstallation: Soll das Programm deinstalliert werden, so gehen Sie dazu bitte unter Deinstallation

- Einstellungen - Systemsteuerung in die Systemsteuerung und wahlen

dortdas Symbol Software an. Inder Liste der dortaufgefiihrten Programme finden Sieauch
das Programm Stormeldequittierung. Zum Entfernen des Programms markieren Sie das
Programmund betétigendie Schaltflache Hinzufligen/Entfernen.

Daraufhinwird einautomatischer Uninstaller gestartet, der das Programm entfernt.
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Bedienungsanleitung Stérmeldequittierung QuitError

Benutzerrechteab Windows NT
Furdennormalen Betrieb der Software geniigen eingeschrankte Benutzerrechte.
Esgibtjedochzwei Dinge zu beachten:

1) Das Programmm hinterlegt das Passwort fur die Passwortabfragen in der Registry. Dies ist
derzentrale Speicherortfiiralle Windowsprogramme.

Dieser Registryeintrag wird bei jedem Programmstart Gberprift. Sollte der Eintrag nicht
stimmen oder nicht vorhanden sein, so versucht das Programm dies zu korregieren. Dazu
bendtigt es Schreibzugriff auf die Registry. Dazu ist es aber erforderlich, das der aktuell
angemeldete Benutzer auf den Registry Pfad:
HKEY_LOCAL_MACHINE\Software\Ela-Data GmbH\QuitError

Schreibrechte besitzt. Istdies nichtder Fall wird eine entsprechende Meldung angezeigt.
Verfligtder Benutzerindemangegebenen Registry-Pfad nicht tiber Schreibrechte, so istdas
Programmzumindesteinmal mit Administratorrechten auszufthren. Dadurchwird der
entsprechende Eintrag hinzugefugt.

Schreibrechte (Administratorrechte) werden ebenfalls bendtigt, um ein bestehendes Passwort
per Konfigurationzu&ndern.

Unter Windows XP kann man alternativ auch dem eingeschranktem Benutzer fiir diesen
Registry Pfad dasRecht"\ollzugriff" einrdumen.

2) Soll das Programmautomatisch bei jedem Windowsstart gestartet werden, sowird dies
ebenfalls iiber einen Eintraginder Registry erledigt. Wird bei der Konfiguration der Software
einentsprechender Hinweis angezeigt, dass die Autostart-Funktion nicht gedndert werden
konnte, soistdie Konfiguration einmal mit Administratorrechten durchzufiihren.
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Bedienungsanleitung Stérmeldequittierung QuitError

2. Stormeldequittierung

Mitdiesem Programm istes moglich unter einer komfortablen Windows-Oberflache eine
Quittierung fur Stormeldungen vorzunehmen. Das Programm zeigtdazu alle zur Zeitanstehen-
den Stérmeldungenineiner Liste an. Wird die Software z.B. an einer ELA Hauptzentrale
betrieben, sowerdenalle Stérmeldungen der Hauptzentrale, der Unterzentralen und der daran
angeschlossenen Linientiberwachungenangezeigt.

Wird mitdiesem Programm eine Stérmeldung quittiert, sowird diese Meldung an den daftir
vorgesehenen Sprechstellennichtmehrangezeigtund fiihrtdortauch nichtmehr zur akustischen
Fehlersignalisierung.

= QuitError ¥2.3 - Stormeldequittierung fiir DLS Systeme

Datei G} Aktualisieren (F5) Cpkionen @ Hirweis zur Meldung anzeigen (F10) Logdatei  Hilfe

E Ta

] |.-'1'mlage |Nummer |Zeit W |Meldung | Gt | Cluittiert am |Name |F'riu:uritéit
5  UZ5HausE 46-28 231020091324 | o Stonung EV12 ¥ 23.10.2009 14:02:35  Hr. Meier 25
125 DLC2300Haus B | 72 22.10.2009 02:56 /My LOOT: Erdschiub [ 14
128 DLC2300 Haus & 72 21.10.200912:30 A\ LOD1: Abweichung [ i
1 UZ1Haus A 34 21.10.2009 0817 Ay Stbung 230 [ | RE
284 Hauptzentrale 56 18.10.2009 16:43 e Keine Verbindung Sprechstelle 2 [ 13.10,2009 17:29:06  Hr, Miller 1' 10

Meldungen: 3 Quithiert: 2 | Geszamt: 5 | Zuletzt aktualizier: 17172009 15:03:40

Uber das Markierungsfeldin der Spalte "Quittiert” kann eine Meldung quittiert werden oder
aberaucheine Quittierung wieder riickgéangig gemachtwerden.

AlsRiickmeldung vonderjeweiligen Anlage wird inder Spalte "Meldung" einentsprechendes  Symbol-

Symbolangezeigt. bedeutung
o Meldungistquittiert
/A Meldung istaktiv

Inder unteren Statuszeile werden von links nachrechts die Anzahl der aktiven Meldungen, die
Anzahlder quittierten Meldungen, die Gesamtanzahl und das Datum mit Uhrzeit der letzten
Aktualisierungangezeigt.
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Bedienungsanleitung Stérmeldequittierung QuitError

2.1. Das Meni Datei

Uber das Menii Datei konnen die Funktionen zum Drucken und Exportieren aufgerufenwerden
sowie das Programm beendet werden.

2.1.1. Meni Drucken

Mitdiesem Menupunktkann nach Auswahl des Druckers die aktuelle Stérmeldeliste ausge-
drucktwerden.

2.1.2. Menu Exportieren

Mit diesem Mentpunkt kann die Tabelle der angezeigten Stormeldungen auch inandere
Programme exportiertwerden. Alsexportierbare Formate stehen ASCII-Text, HTML-Seite
oder Excel-Tabelle zur VVerfugung.

= QuitkError ¥2.3 - Stormeldequittierung fii
(B aktualisieren (F5) Cptionen @

Drucken

B Tabele exportieren,,  * Textdatei

Excel Tabelle E
E Beenden

HTML Datei !
|'IEE| DLCZ2300Hauz B | 72 £ TU Z009 02706 ﬂ

2.1.3. Menli Beenden

Mitdiesem Menupunktwird das Programm beendet.
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Bedienungsanleitung Stérmeldequittierung QuitError

2.2. Menu Aktualisieren

Mitdiesem MenUpunktwird die Liste der Stormeldungen aktualisiert. Diese Funktion kann
auchmitder Taste F5ausgefuhrtwerden.

Wird diese Funktionausgefuhrtsowird als erstes die Tabelle gel6schtund alle verfligbaren
Anlagen abgefragt, welche darauf hinihre Stérmeldungenan das Programm senden.

2.3. Menu Optionen

Mitdiesem MenUpunktkénnendie Einstellungen zum Programm verédndert werden.

2.3.1. Menl Optionen Allgemein

SolldasProgrammautomatisch bei jedem Windows Startausgefuhrtwerden, soistdie Option Autostart
"Programmautomatisch beimWindows Startladen” zuaktivieren.

Touch Bedienung

Mitder Funktion"Programm fir Touch Bedienung optimieren™wird sowohl die Tabelle
der Meldungen, alsauch (wennsichtbar) die Schalter der Werkzeugleiste gréRer angezeigt, um
eine bessere Bedienungauf Touch-Bildschirmen zugewahrleisten.

Die Option "Werkzeugleiste anzeigen™ zeigt zusétzlich eine Werkzeugleiste mit haufig
bendtigten Funktionenan. Diesistbesonders bei der Verwendung auf Touch-Bildschirmen
sinnvoll.

Log
Alleeintreffenden Stormeldungenkoénnen zusétzlich ineiner Log-Datei gespeichertwerden.
Damitkannim Nachhineinnoch kontrolliertwerden, wannwelche Stérungaufgetretenist,auch
wennzwischenzeitlich die Stérung
wieder beendet wurde und somitin ;

! |
der LlSte des HaUptfenSterS nlCht mehr Allgemein ‘ Prioritaten | Cluitiierung | Passwort | Automatizche E-Mai )
enthalten |St Programmstart

Programm automatisch beim Windows Start laden

Touch Bedienung
[ Programm fiir Touch-Bedienung optimieren

[#]"werkzeugleiste anzeigen

Log

[#] &lle eintreffenden Starmeldungen im Log protaokollieren

o OK | X Abbrechen I “? Hire ‘ Standard einstellen
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Bedienungsanleitung Stérmeldequittierung QuitError

2.3.2. Meni Optionen Prioritaten

Mitdiesen Einstellungenwird festgelegt, bei welcher Prioritat der entsprechende Hinweistext
angezeigtwird.

Esgibt 3 Prioritatsstufen: Hoch Mittel und Niedrig. Die Prioritaten der Meldungen werden per
Anlagenkonfiguration auf einen Wert zwischen 1 (hochste Prioritat) und 99 (niedrigste
Prioritét) voreingestellt. Tritt nun eine Stérmeldung auf, so wird die Meldung mit ihrer
entsprechenden Prioritatangezeigt. Um dem Benutzer z.B. eine Verhaltensanweisung beim
Auftreten bestimmter Meldungen geben zu kénnen kann nun zu jeder Meldung ein der
Prioritatsstufe entsprechender Hinweistextangezeigtwerden.

= Programmeinstellungen |§|

Allgemein | Prioritsten | Quittierung | Passwort | Sutomatische E-dail

Hirweise zu Meldungen in Abhangigkeit von der Prioritat anzeigen

Hichszte Prioritatzstule

gilt fiir Meldungen mit Priortat von 1 bis (13 2]
Text bearbeiten

Mittlere Prioritatsstufe

[¥] Aktiviersn
gl fiir Meldungen mit Frioritat von |14 2| bis (50 %]
Text bearbeiten

Miedrigste Prioritatsstufe
Aktivieren

gilt fiir Meldungen mit Priortat von (51 ]| bis 99

Text bearbeiter
o OK | X Abbrechen J ? Hife I Standard einstellen

Im Fenster Prioritat kénnen die Grenzen zwischen den einzelnen Prioritatsstufen festgelegt
werden, bzw. die einzelnen Stufen aktiviert oder deaktiviertwerden. Wird der Button " Text
bearbeiten” der jeweiligen Prioritatsstufe betatigt, so kannineinem Editierfenster der entspre-
chende Textbearbeitet werden.
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Bedienungsanleitung Stérmeldequittierung QuitError

2.3.2.1. Hinweistexte editieren

Wirdim Ment Optionenauf der Registerkarte Prioritdtaufeinen der Buttons "Textbearbeiten”
geklickt, soerscheintdasuntengezeigte Editierfenster.

= Text fiir hochste Prioritdtsstufe

Datei Bearbeiten  Hilfe

HE 4 BR v« |TimESNeth:|man v||2|:| |: |E|f o §|$|§ =

Storungsmeldungen hoher Priorit:it

Stérungsmeldungen mit hoher Prioritit sollten kurzfristic behoben werden.
Die entsprechende Abteilung oder Fremdfirma ist iiber die Art der Stérung
sofort zu informieren.

Zeile: 1 Spale: 1

Zur Verfugungstehen normale Textfunktionenwie Schriftart, Schriftgrofie, Schriftfarbe und
andere Textattribute wie in einer normalen Textverarbeitung auch. Ein Unterschied zur
normalen Textverarbeitung bestehtbeim Speichernder Datei. Die Datei wird automatisch unter
einem Namen gespeichert, unter demsie vom Programmaus gefunden undaufgerufenwerden
kann.

Zusatzlich kannder Textauch normal ausgedrucktwerden.
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Bedienungsanleitung Stérmeldequittierung QuitError

2.3.3. Meni Optionen Quittierung

Mitdiesen Einstellungenwird festgelegt, ob zur Quittierung einer Meldung ein Name angegeben
werdenmuss. Diesdientdazu, nachzuvollziehen, welche Personeine Meldung quittierthatund
1aRt sich wahlweise an- oder abschalten. Ist die Option aktiviert, so wird der Benutzer
aufgefordertbeim Quittieren einer Meldung einenNamenaus der Liste auzuwahlen. Wirdeine
Quittierung wieder Rlickgangig gemacht, somuss diesdurch eine Ja/Nein Abfrage bestatigt
werden.

Wird fiir die Quittierung kein Name verlangt, so kann wahlweise die Ja/Nein Abfrage beim
Rickgéngig macheneiner Quittierung aktiviertwerden.

= Programmeinstellungen

Allgemein | Prioritaten| Duitierung | Passwort | Automatische E-Mai

Quittierung erfordert Eingabe des Mamens der Perzon
Beztatigung erforderlich, wenn Guitierung sufgehoben werden zall

Mamensliste

Hr. Meier |
Hr. Miiller

0K X Abbrechen J ? Hite J Standard einztellen

Uber das Textfeld konnen der Namensliste neue Eintrage hinzugefiigt werden. Umeinen
Eintrag aus der Liste zu entfernen ist dieser zu markieren und anschliRend der Button
"Entfernen” zu betétigen.
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Bedienungsanleitung Stérmeldequittierung QuitError

2.3.4. Meni Optionen Passwort

Mitdiesen Einstellungen kann festgelegtwerden, welche Programmfunktionen durch Passwort
geschitztsind.
Folgende Passwortoptionen kénnen festgelegtwerden:

- Quittierung von Meldungen

- Andernder Prioritatsgrenzen

= Programmeinstellungen

Allgemein | Priaritaten | Quittierungg Paszmort i.ﬁ.utnmatische E-Mail|

Pazzwort andern

Altes Pazswart: |3 ‘ Daz Pagzwart darf nur aus Ziffern
| bestehen, da zonst eine
: Bedienung mit Touch Oberflache
' [ RS J richt miaglich ist

Fazzwort nobwendig fiir
[ ] Quittierung von Meldungen
[] &ndem der Prioritaten
[1 Programm beenden
[] Ldschen des Logs

o O x Abbrechen ‘ ? Hilfe ‘ Standard einstellen

Istdie Passwortabfrage flr Quittierung von Meldungen aktiviert, somuss umeine Quittierung
zuéandernvorher das Passwort eingegeben werden.

Istdie Passwortabfrage fir Andernder Prioritataktiviert, so konnendie Prioritatsgrenzen nur
nach Eingabe des Passwortes verandertwerden.

Istdie Passwortabfrage flir Programm beenden aktiviert, so nuss das Passwort eingegeben
werden, bevor das Programm beendet wird.

Istdie Passwortabfrage flr Loschen des Logs aktiviert, so nuss das Passwort eingegeben
werden, bevor das Log geldscht werden kann.

UmdasPasswortzuandern muld vorher dasalte Passworteingegeben werden. Standardmaliig
lautet das Passwort: 1234,
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Bedienungsanleitung Stérmeldequittierung QuitError

2.3.5. Menl Optionen Automatische Mail

Umkurzfristig tber aufgetretene Storungen zuinformieren, kénnen eintreffende Stérmeldungen
automatisch per E-Mail versandt werden. Dazu ist unter Windows das DFU-Netzwerk mit
einemeingerichtetem DFU-Zugang oder eine LAN-Anbindung erforderlich. Konnte eine E-
Mail nach 10-maligem Versuch nicht versendet werden, so wird der automatische E-Mail
Versand deaktiviert. Uberpriifen Siein diesem Fall die Einstellungen.

= Programmeinstellungen El

Allgemein | Prioritsten | Quittierung | Fasswort | &utomatische E-Mail |

Meue Stormeldungen automatizch per E-Mail versenden

71 skt
el () alle Meldungen e
(%) aber nur fiir Meldungen ab Prioritst oder hidher Iljl
Yerbindung E-Mail Forta-
Werbindung Uber DFU-Netzwerl E-Mail dbsenderaddresse: |QuitError@eIa-data.de |
Postauzgangsserver [SMTR) |3mtp.server. da |
() Yerbindung iiber LAN-Netzwerk BRI ibenutzemame |
Passwo[t | xxxxxxxxx |
b ail Optionen
Emptanger E-Mail Adresse |empfaenger@provider.de |

() Automatizche Authentifizisrung

Text, welcher im YOM -Abzchitt
der E-Mail ahgezeigt wird:

Keine Authentifizi
|GuitEerrAuto-MaiI Sl

(%) Server effordert Authentifizierung

o OK | X Abbrechen J ? Hilfe I Standard einstellen

Verbindung
Hier kann die im Windows DFU-Netzwerk eingerichtete DFU-Verbindung ausgewahlt

werden. Uber diese Verbindung erfolgt die Einwahl und Anmeldung beim Internet-Provider.
Alternativ kannauch eine Netzwerkverbindung (LAN) gewéhltwerden, wieesz.B. bei DSL
derFallist.

Mail Optionen
Empfanger E-Mail Adresse

Andieser Stellewird die E-Mail Adresse eingetragen, anwelche die Protokolldaten gesendet
werdensollen. Die E-Mail Adresse lautetnormalerweise sinngemald Empfanger@Adresse.de.
TextwelcherimVVON Abschnittangezeigtwird

Wenn Sieeine E-Mail mit Protokolldaten empfangenwird dieser Textim VON-Abschnittder
E-Mail angezeigt. Siekdnnen hier z.B. einen Texteingeben der Ihnen anzeigt, von welcher
Anlage das Protokoll empfangen wurde.
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Bedienungsanleitung Stérmeldequittierung QuitError

E-Mail Konto

DieEinstellungenzum E-Mail Konto beinhalten alle Daten, die notwendig sind, umsich beim
E-Mail Provider anzumelden und die Daten tiber dieses E-Mail Konto zu versenden.

Diese Daten haben nichts mitdem Empféanger E-Mail Konto zu tun, sondern sind das E-Mail
Konto, uUber das die Protokolldaten versendet werden. Sie finden die Angaben dazu
ublicherweise inden Ihnenzugesanten Unterlagen oder bei Ihrem Provider im Internet.

E-Mail Absenderadresse

Diese E-Mail Adresse wird nicht zum Versenden der E-Mails bendtigt. Siewird jedochallen
gesendeten E-Mailsals Absenderadresse mitgegeben. Wenn dieser Eintrag verwendetwird,
muss die Adresse ein gultiges Format (name@provider.de) haben.
Der Grundfiir die Verwendungdieser Absenderadresse liegtinden Spam-Filternvieler E-Mail
Accounts. E-Mails ohne Absenderadresse werden oftmals von diesenaussortiert.

Postausgangsserver (SMTP)
Geben Sie hier die Internetadresse Ihres E-Mail Servers ein, Gber welchen die E-Mails
versendetwerden.

Benutzername
Mitdiesem Namen melden Sie sich fir Ihr E-Mail Konto beim E-Mail Server an.

Passwort
Sie bendtigen zusammen mitdem Benutzernamen ein Passwort, um sich beim E-Mail Server
anzumelden.

Authentifizierung

Bei den meisten E-Mail Servern muss sich das Programm vor dem Senden einer E-Mail
authentifizieren. Deshalbsollte standardmafig die Option,,Server erfordert Authentifizierung*
gewahltwerden. Die Optionautomatische Authentifizierung funktioniertnichtbeiallen Servern.
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Bedienungsanleitung Stérmeldequittierung QuitError

2.4. Mend Logdatei

Alleeintreffenden Stormeldungenkoénnen zusétzlich ineiner Log-Datei gespeichertwerden.
Damitkannim Nachhineinnoch kontrolliertwerden, wannwelche Stérungaufgetretenist,auch
wenn zwischenzeitlich die Stérung wieder beendet wurde und somit in der Liste des
Hauptfenstersnichtmehrenthaltenist.

= Meldungs Log

achliefen  Kopieren Log ldschen

17112008 17:.02:28 Programm beendet

Mew: 17.17.200917.03:25 10:007 - MMr.:5E - Keine Yerbindung Sprechstelle 01 - Aufgetreten am: 17.77.2009 17:03 - Prio; 14 - Cuittiert; Mein

Cuittiert : 17.11.2009 17:.02:41  1D:007 - MMr.:5E - Keine Werbindung Sprechstelle 01 - Aufgetreten am: 17.11.2009 17:03 - Prio: 14 - Quittiert am:17.11.2009 17:03:40
Beendet: 17.11.2009 17:04:09 10:007 - MMN1.:56 - Keine Yerbindung Sprechstelle 01 - Aufgetreten am; 17.17.2009 17:03 - Prio: 14 - Guittiert am:17.717.2003 170340

e Neue, noch nicht quittierte Stormeldungen werden in rot eingetragen.

e Wird eine Meldung quittiert, so wird dies mit einem dunkleren rot kenntlich
gemacht.

e Ist eine Stérmeldung beendet, so erfolgt der Eintrag in grun.

Die Zeilendes Logs konnen indie Windows Zwischenablage kopiertwerden. Dazu steht der
Mentpunkt,,Kopieren®zur Verflgung. Soll nurein Teil des Textes kopiertwerden, soistdieser
vorher mitder Maus zu markieren.

Die Log-Datei kannauch geloscht werden. Eventuell muss dazu ein Passwort eingegeben
werden, soferndiesvorherinden Optionenauf der Registerkarte Passworter festgelegtwurde.
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2.5. Ment Hinweis zur Meldung anzeigen

Esgibt 3 Prioritatsstufen: Hoch Mittel und Niedrig. Die Prioritaten der Meldungen werden per
Anlagenkonfiguration auf einen Wert zwischen 1 (hdchste Prioritat) und 99 (niedrigste
Prioritét) voreingestellt. Tritt nun eine Stérmeldung auf, so wird die Meldung mit ihrer
entsprechenden Prioritatangezeigt. Um dem Benutzer z.B. eine Verhaltensanweisung beim
Auftreten bestimmter Meldungen geben zu kénnen kann nun zu jeder Meldung ein der
Prioritatsstufe entsprechender Hinweistextangezeigtwerden.

= Hinweistext zur Meldung anzeigen

Meldung: Stoung 2300 MHNr.: 4
Anlage: UZ1 Hauz & 1D: 1
Zeil: 21.10.20089 0817 Prioritat: 13

Storungsmeldungen hoher Prioritit

Storungsmeldungen mit hoher Prioritét sollten kurzfristig behoben
werden. Die entsprechende Abteilung oder Fremdfirma ist iiber
die Art der Stérung sofort zu informieren.

jI-L Schliefen | Drucken ‘ %! als E-Mail versenden

Im Meni Optionen -> Prioritat konnen die Grenzen zwischen den einzelnen Prioritatsstufen
festgelegtwerden, bzw. dieeinzelnen Stufenaktiviertoder deaktiviertwerden. Wird der Button
"Textbearbeiten™ der jeweiligen Prioritatsstufe betatigt, so kann ineinem Editierfenster der
entsprechende Text bearbeitet werden.

2.6. Menu Hilfe

Uber dieses Menii kann die Hilfe zum Programm aufgerufenwerden. Sie konnendazuauch die
Taste F1verwenden.

Zusétzlichkannhier die Bedienungsanleitung im PDF-Formatangezeigtwerden. Sie bendtigen
dazueineinstallierte Version des Adobe Acrobat Readers.
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